
Psykologisk krisehjælp - Betingelser 

Hvem er dækket? 

Forsikringen dækker den sikrede personkreds i.h.t. forsikringsbetingelser for Familieforsikring eller 
Familiens Basisforsikring. 

Hvad dækker forsikringen? 

Op til 10 konsultationer (pr. sikrede pr. hændelse) hos psykoterapeut (som er medlem af Dansk 
Psykoterapeutforening) eller autoriseret psykolog i Danmark, hvis du har været involveret i en af følgende 
hændelser, og dette har medført akut psykisk krise for dig: 

a) Alvorlig ulykke 
b) Brand, indbrud, vold eller overfald, herunder røveri 
c) Du eller en i din nærmeste familie rammes af en livstruende sygdom 
d) Selvmord eller forsøg på selvmord i din nærmeste familie 
e) Dødsfald i din nærmeste familie 

Ved nærmeste familie forstår vi din ægtefælle/samlever, børn, børnebørn, forældre, 
bedsteforældre og søskende. 
For at forsikringen dækker, skal du anmelde behovet til os, inden behandlingen igangsættes, 
og behandlingen skal være afsluttet senest seks måneder efter hændelsen. 
 
Hvad dækker forsikringen ikke? 

1) Arbejdsrelaterede hændelser 
2) Hvis du har modtaget eller har mulighed for at modtage psykologisk krisehjælp fra anden 

forsikring for samme hændelse 
3) Udgifter til transport til og fra behandlingsstedet, medmindre du på grund af fysiske eller psykiske 

årsager ikke selv kan transportere dig dertil 

 

 


